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دقیقه15برگزاری پیش آزمون به مدت 





؟استتحلیل رفتار مصرف کننده به نظر شما چه نیازی به 



شرطی سازی و رفتار مصرف کننده
ایجاد ارتباط معنا دار بین دو المان یا محرک برای رسیدن به اهداف بازاریابی
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شرطی سازی و رفتار مصرف کننده
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یادگیری و رفتار مصرف کننده

به عنوان حلال مشکلات هستنددیگران

 نحوه مصرف آن ها یادگیرینگاه به دیگران و

 رفتار مصرف به مصرف فردی که از او یادگرفته ایمنزدیک نمودن.
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و رفتار مصرف کنندهمواجهه

دآور شعار و یا هر المانی که برند یا محصولات را یا-لوگو-مواجه شدن با نام و نشان
.شود
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نوستالژیکحسرت برای گذشته و یا جاذبه 

ابزاری برای تاثیر در رفتار مصرف
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توجه به مسئولیت اجتماعی و تاثیرات آن بر رفتار مصرف کننده 



(BRAND)دبرن

برندسازی با هدف تاثیر بر رفتار مصرف کننده

ته استنام و نشان تجاری که با تعهدات و پاسخگویی رنگ و بویی گرف.

کاشت درخت گردو



کنندهمصرفرفتاروبرندهویت



کنندهمصرفرفتاروبرندتصویر



هکنندمصرفرفتاروبرندشخصیت



کنندهمصرفرفتارومبداکشوراثر



محدودیت و تحلیل رفتار مصرف کننده

جذابیت و سوق دادن بیشترمحدودیت در بسیاری موارد 



و تاثیر آن در رفتار مصرف کننده(  ADVERTISING)تبلیغات

ر رفتار و رساندن یک پیام از فرستنده به مخاطب یا مخاطبان به منظور تاثیر د
نگرش آن ها



 از نهاد به استفاده پیشمشتری بر پایه حس خود تصمیم به خرید کالایی می گیرد وقتی
.ستاتمرکز بر حس 

تبلیغات و احساس



خود و رفتار مصرف کننده
خود ایده آل و خود واقعی



خود
(Ideal & Actual Self)خود ایده آل و خود واقعی



خود
(Self Narrative)قصه های خود

مجموعه داستان هایی از تجارب فرد




